Kvalitetspolicy:

Pharmaxim AB skall pa ett sakert och effektivt satt férse sina kunder inom
konsument- och lantbrukshandeln med produkter och kunskap inom segmenten
halsa, hygien och mat.

Vara leveranser och support ska baseras pa vara kunders behov och 6nskemal.

Denna sékerhet uppfylls genom

Leveransprecision

o Vart mal skall vara att alltid ha ratt produkt i ratt antal levereras till ratt
adress vid ratt tidpunkt.

Kostnadseffektivitet

o Ratt produkt med ratt markning, ratt lagerhallning, korta ledtider och ratt
administration.

Sparbarhet

o Alla produkter skall saval internt som hos vara kunder sa langt praktiskt
mdjligt kunna sparas avseende:
= Tillverkare
» Batch/Satsnummer
»  Utgangsdatum

Kunskap

o En hdg och korrekt kunskap inom foretaget om produkter och
terapiomraden som genom modema tekniker éverfors till vara kunder,
deras konsumenter och djuragare.
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